
MODULO DI RECESSO / RESO / RIMBORSO  
ACQUISTI ONLINE  

 
Nome e cognome cliente : ________________________________________________________  
 
residente a ________________________, in via/piazza _________________________________  
 
indirizzo mail___________________________________________________________________ 
 
Scontrino di  Bricocenter Italia srl Negozio di _________________________________________  
 
ORDINE Numero: __________ Data scontrino: ___________ Numero scontrino:___________  

​ RECESSO        
​ RESO     

allegare scontrino/fattura d’acquisto        
 
Prodotti per cui si esercita il diritto di recesso / si effettua il reso: 

EAN PRODOTTO  DESCRIZIONE PRODOTTO  QUANTITA’ IMPORTO 

    

    

    

    

 
​  RIMBORSO  

Importo concordato: € ______________ metodo di pagamento utilizzato: ___________________ 
 
Motivo del rimborso 

​ RESO/RECESSO 
​ PRODOTTO DANNEGGIATO (Allegare foto) 
​ MANCATA CONSEGNA 
​ ERRATA CONSEGNA 
​ RITARDO CONSEGNA 

 
Il rimborso avverrà entro 48h lavorative dalla richiesta/ricevimento dei prodotti nei nostri magazzini, 
con lo stesso metodo di pagamento utilizzato per l’acquisto. 
 
Data _____________________                                                          Firma _____________________ 
 
COMPILARE ed INVIARE via mail a: servizioclienti.web@bricocenter.it  oppure CONSEGNARE con i prodotti al negozio 
in cui si effettua la restituzione. 
Per maggiori informazioni sulla vendita online si rimanda alla condizioni di vendita online presenti al link 
https://www.bricocenter.it/termini-e-condizioni/  
Con riferimento al trattamento dei dati personali si invita a prendere visione dell’informativa privacy ex art. 13 GDPR disponibile al link 
https://www.bricocenter.it/privacy-policy/. 
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